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Al GOVERNANCE AUF DER BASIS VON DATA EXCELLENCE

Al Excellence bedeutet, die Potenziale dieser disruptiven Technologie unter Berlicksichtigung der ethischen und
regulatorischen Rahmenbedingungen bestméglich fur die eigene Organisation nutzen zu kénnen. Die Losung dafir liegt
nicht ausschlie3lich in der IT, sondern es bedarf eines fundierten fachlichen Rahmens und einer soliden Datengrundlage.

Diese Basis bildet das erprobte Data Excellence Framework®

VEREINTE EXPERTISE FUR Al EXCELLENCE

dataspot.

o  Data Excellence Pioniere seit 2016
e  Data Excellence (DX) Framework®
e DX Metadatemanagement Framework®

e DX Metadatenmanagement-Software (fachliche,
technische & organisatorische Metadaten)
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e renommierte Rechtsanwaltin, Expertin auf dem Gebiet
des Wirtschafts- und Technologierechts

e Head of Legal and Compliance at Al Austria

Paul Schmidinger, MA
Manager und Al Excellence-Experte
bei dataspot.

Dr. Jeannette Gorzala, BSc
Rechtsanwaltin, Vizeprasidentin des
European Al Forums

dataspot.



LERNERGEBNISSE DES BOOTCAMPS

Die Absolvent:innen ...

erklaren, was unter Kinstlicher Intelligenz verstanden wird, stellen die Grundlagen der aktuellen rechtlichen
Regulatorien dar und kénnen den Zusammenhang zwischen Data Excellence und Al Excellence darlegen.

konnen Al strategisch fiir ihr Unternehmen betrachten. Diese strategische Begleitung mit einem entsprechenden Werte-
fundament untermauern und auf dieser Basis Ableitungen flr den konkreten Umgang ihres Unternehmens mit Al Use
Cases vorschlagen.

sind in der Lage zu erklaren, was es braucht, um Governance lber Al Use Cases im Unternehmen aufzubauen. Auf Basis
einer Klassifizierung gemaR Al Act wenden sie diese flr einen spezifischen Al Use Case an. Daflir verwenden sie die

Metadatenmanagementsoftware dataspot.

DIDAKTIK

©
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WISSEN VERMITTELN

WISSEN ANWENDEN

im eigenen Kontext

v

WISSEN TEILEN

Austausch Uber die eigenen
Ausarbeitungen mit den
Teilnehmer:innen

Y

dataspot.

UMSETZUNG

in der Metadatenmanagement-
Software dataspot.

Inhaltliche Grundlagen und theoretische Konzepte

Methodische Vorgehensmodelle anhand des konkreten Anwendungsfalls
Anwendung in der Praxis / Beispiele aus konkreten Umsetzungen in Projekten
Demo der Umsetzung in dataspot.

Definitionsarbeit anhand eines selbst gewahlten Fallbeispiels

Ausarbeitung in Form von Aufgabenstellungen (Gruppen- bzw. Einzellibungen)

Besprechung der Ausarbeitungen
Feedback von Vortragenden und Teilnehmer:innen
Austausch von Best-Practice-Beispielen der Teilnehmer:innen

Bereitstellung einer Datenbank zur Anwendung der dataspot.
Metadatenmanagement-Software flir den Zeitraum des Bootcamps und
danach zur weiteren Verprobung des Erlernten



DIE Al EXCELLENCE DEINES UNTERNEHMENS IST UNSER ANLIEGEN

Damit dein Unternehmen Al Excellence optimal umsetzen
kann, begleiten wir dich auf Basis unseres erprobten Data
Excellence-Vorgehens Schritt flir Schritt bei allen Prozessen,
die fir die Etablierung einer erfolgreichen Al Governance
noétig sind: von den rechtlichen Rahmenbedingungen, der
Kl-Strategieentwicklung, der Katalogisierung und Priorisie-
rung von Kl-Use-Cases bis hin zur Entwicklung der entspre-

chenden internen Al Governance Prozesse und Rollen sowie

Iﬂ Data Excellence Strategie
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Al Excellence Strategie
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d. Metadatenmanagement-Software

der idealen Umsetzung einer aktiven Kl-Governance in der
Metadatenmanagement-Software dataspot. Um dir die Etab-
lierung von Al Excellence so einfach wie méglich zu gestal-
ten, bietet die Metadatenmanagement-Software dataspot.
auBerdem eigens ausgepragte Al Excellence-Modelle, die
unter vielen anderen nitzlichen Features die Verwaltung von
Al-Modellen sowie die Messung von Al Metrics ermoglichen.

Al
nutzen

Al Excellence
Governance Standards

*

Daten
nutzen

Data Product
Governance

Daten
strukturieren

Referenz- & Stamm-
datenmanagement

Datenservices
anbieten

Fachliche Architektur
& Data Excellence Tools

dataspot.



@ AIX-GRUNDLAGEN - EINFUHRUNG IN Al EXCELLENCE

In diesem Modul erfahrst du, was Al Excellence ist, dis-
kutierst den Unterschied zu Al Governance und warum es
Al Excellence und Al Governance Uberhaupt braucht. Als
Grundlage fur weitere Module wird erklart, was

Artificial Intelligence ist. Zudem werden der Al Act und
andere relevante rechtliche Rahmen sowie Standards dar-
gestellt. AnschlieBend wird das AlX-Framework erlautert.

®

Im zweiten Grundlagen-Modul lernst du, wie ein gemeinsa-
mes Zielbild fiir Al in der eigenen Organisation entwickelt
und in einer Programmplanung operationalisiert wird. Hier
steht die Ableitung der Ziele aus der Unternehmensstra-
tegie und die Bedeutung im taglichen Business im Vorder-
grund. Zudem wird diskutiert, warum es fur Al Excellence
einen starken Business Top-Down Approach benétigt.
Zudem erhéltst du Einblicke in den Aufbau der Standard Al
Excellence-Organisation. Wir besprechen, welche Rollen-
profile und Gremien mit welchen Aufgaben hierflr benotigt
werden. Hierbei wird ein besonderes Augenmerk auf einen
wertebasierten Umgang mit Kiinstlicher Intelligenz aus der
Governance-Perspektive gelegt.

dataspot.

Was versteht man unter Al?

Welche grundlegenden Arten Kiinstlicher Intelligenz
gibt es?

Was umfasst die rechtliche Definition von Al unter dem
Al Act?

Wie verhalten sich Al Excellence und Al Governance in
Bezug zu Data Governance?

Wie sieht das rechtliche Rahmenfeld flr den Einsatz
und die Nutzung von Al aus?

Welche sind die relevanten Regulierungen und was
steht im Al Act geschrieben?

Was ist die Zeitleiste und wie muss ich mich auf den Al
Act vorbereiten?

Welche grundlegenden Al Governance Standards und
Frameworks gibt es?

Was steckt hinter dem Al Excellence Framework?

AIX-GRUNDLAGEN - Al STRATEGISCH UND WERTEBASIERT
BETRACHTEN & VERANTWORTEN

Wie kann ein gemeinsames Zielbild fir Kinstliche In-
telligenz (Al), das sich aus der Unternehmensstrategie
ableitet, in deiner Organisation entwickelt werden?

Warum ist ein starker Business-Top-Down-Ansatz fir
Al Excellence erforderlich und welche Vorteile bietet
er?

Welche Rollen/Gremien mit welchen Aufgaben sind in
der Al Excellence-Organisation involviert?

Wo (iberschneidet sich die Al Excellence-Organisation
sinnhaft mit der Data Excellence-Organisation und
welche Vorteile bietet diese Uberschneidung?

Wie kann ein wertebasierter Umgang mit Kiinstlicher
Intelligenz aus Governance-Perspektive erméglicht
werden und warum ist dies wichtig?



@ AIX-PROZESSE - Al ANFORDERN UND KLASSIFIZIEREN

In diesem Modul widmen wir uns den Al Excellence Prozes-
sen. Du erfahrst, was Al Excellence-Bedarfsmanagement
bedeutet, welche Al-Bedarfe es geben kann und wie ein
unternehmensweiter Bedarfsmanagementprozesses fir
Kinstliche Intelligenzen aussieht. Darliber hinaus wird die
Klassifizierung von Al Use Cases nach dem Al Act genauer
betrachtet. Die richtige Klassifizierung von Al Use Cases
nach dem Al Act ist elementar fiir die weitere Abbildung

in der Organisation und hat weitrechende Auswirkungen
auf Prozesse, Rollen und Governance. Wir widmen uns der
Al Use Case-Klassifizierung als Vorfrage sowie als Teil des
Bedarfsmanagementprozesses inklusive der Make-or-Buy-
Frage. Zudem befassen wir uns mit der Kl-Lieferkette und
grundséatzlichen Kriterien und Fragen des Lieferanten-
managements flr Al Solutions.

Was bedeutet Al Excellence-Bedarfsmanagement in
der Organisation?

Welche Arten von Al-Bedarfen gibt es?
Wie sieht der AlIX-Bedarfsmanagementprozess aus?

Wie funktioniert die Klassifizierung von Al Use Cases
nach dem Al Act?

Was bedeutet die Klassifizierung grundsatzlich fur die
Beschaffung und die nachfolgende Governance?

Worauf sollte beim Lieferantenmanagement fiir Al
Solutions geachtet werden?

@ AIX-PROZESSE - GRUNDLAGENPROZESSE FUR Al EXCELLENCE

In diesem Modul erfahrst du, wie auf Basis der in der AIX-
Strategie definierten ethischen Haltungen und Werte Al
Solutions in der eigenen Organisation umgesetzt werden
sollen - von der Spezifikation bis zur Implementierung
unter Beriicksichtigung des ISO/IEC/IEEE 24748-7000
Standards zum Value based Engineering (VBE). Zudem
lernst du, wie Chancen- und Risikomanagement (auf das
Basis der ISO 31000) fur Al Solutions umgesetzt werden
kann. Wir diskutieren, welche Besonderheiten dieser Pro-
zess fur die Anwendung an Al Solutions unter Bertcksich-
tigung des Al Acts aufweist und auf welche Risiken dabei
besonders geachtet werden soll. Zudem wird der Qualitats-
managementprozess fr Al Solutions auf der Basis der ISO
9000 skizziert und diskutiert.

In diesem Modul erhaltst du einen naheren Einblick in die
Compliance-Anforderungen aus dem Al Act in den
Bereichen ,Technische Dokumentation und ,Transparenz".
AulBerdem diskutieren wir, wie Al-Modelle sinnhaft in

eine Data Lineage eingebaut werden kénnen. Im Bereich
,Technische Dokumentation“ besprechen wir, welche tech-
nischen Parameter in Bezug auf eine Al Solution benétigt
werden und wie diese dokumentiert werden sollen. Diese
dienen als Grundlage fir das Qualitaitsmanagement sowie
fir Nutzer:innenanleitungen gemaR dem Al Act. Im Bereich
,Transparenz“ sehen wir uns ndher an, welche Elemente in
Nutzer:innenanleitungen enthalten sein missen. Zudem be-
sprechen wir, wie die fachliche und technische Data Lineage

. ......... von Al-Modellen in dataspot. modelliert werden kann.

Welche standardisierten Entwicklungsprozesse fir Al
Solutions gibt es?

Was steckt hinter Value based Engineering (ISO/IEC/
IEEE 24748-7000)?

Wie kann Value based Engineering (VBE) fur Al
Solutions in der eigenen Organisation sinnstiftend um-
gesetzt werden?

Was steckt hinter dem Chancen- und Risikomanage-
ment nach ISO 31000 und dem Qualitdtsmanagement
nach ISO 9000?

Welche besonderen Risiken und Chancen gibt es bei Al
Solutions zu beachten?

Wie kdénnen diese Prozesse fiir Al Solutions unter Be-
ricksichtigung des Al Acts aussehen?

AIX COMPLIANCE STANDARDS - TECHNISCHE
DOKUMENTATION, TRANSPARENZ & LINEAGE

Wie soll die technische Dokumentation von
Al Solutions aussehen?

Was soll eine Nutzer:innenanleitung fir Al Solutions
beinhalten?

Was ist eine fachliche und technische Data Lineage
und wie passen Al-Modelle dort hinein?

dataspot.



AIX COMPLIANCE STANDARDS - Al DATA GOVERNANCE,
MENSCHLICHE AUFSICHT & RECORD KEEPING

In diesem Compliance Standards Modul erhalst du Einblick
in die Compliance-Anforderungen aus dem Al Act in den
Bereichen ,Al Data Governance®, ,Menschliche Aufsicht”
und ,Record Keeping". Im Bereich ,Al Data Governance*
geht es unter anderem darum, wie die Qualitatsanforderun-
gen an Trainings-, Validierungs- und Testdatensatze fir die
eigene Organisation definiert und evaluiert werden. Im Be-
reich ,Record Keeping"“ diskutieren wir, welche technischen
und organisatorischen Loggingkapazitdten Al Solutions
aufweisen sollen und wie diese dokumentiert werden. Im
Bereich ,Menschliche Aufsicht” sehen wir uns an, wie die
Interaktion, Uberwachung und Kontrolle der Al Solutions
durch Menschen abgewickelt werden soll.

Was schreibt der Al Act in den Bereichen , Al Data
Governance", ,Menschliche Aufsicht* und ,Record
Keeping"“ vor?

Wie muss die Data Governance fir Al Solutions aus-
sehen?

Welche Loggingkapazitaten sollen Al Solutions auf-
weisen?

Wie sollen die menschliche Aufsicht Gber Al Solutions
vonstattengehen?

@ AIX COMPLIANCE STANDARDS - IT SECURITY,

GENAUIGKEIT & ROBUSTHEIT

In diesem Compliance Standards Modul behandeln wir die
Compliance-Anforderungen aus dem Al Act in den Berei-
chen ,IT Security“ und ,Genauigkeit & Robustheit®. Hin-
sichtlich ,IT Security” besprechen wir, wie IT- und Cyber-Ri-
siken im Zusammenhang mit Al Solutions behandelt werden
sollen. Dabei diskutieren wir mégliche technische und
organisatorische MaZnahmen. Im Bereich ,Genauigkeit &
Robustheit" erértern wir, mit welchen Metriken die
Genauigkeit von Al Solutions gemessen werden kann und
wie die Robustheit von Modellen unter Governance gehal-
ten werden kann.

e e 0000000000

Inklusive Einfiihrung in die Metadaten-

Was normiert der Al Act zum Thema IT Security?

Welche grundlegenden IT- und Cybersecurity-Risiken
fiir Al Solutions gibt es und mit welchen organisato-
rischen und technischen MaBnahmen kann diesen
begegnet werden?

Was bedeutet Genauigkeit & Robustheit gemai Al Act?

Welche Methoden kénnen im Bereich ,Genauigkeit &
Robustheit" zum Einsatz kommen?

e e 0000000000

management-Software dataspot.

dataspot.
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KONTAKT & ANMELDUNG

Sonja Krottendorfer
T +43 676 83 664 475
sonja.krottendorfer@dataspot.at

Be Al

TEILNAHMEGEBUHR

excellent

2.490 € pro Person

Achtung:
Begrenzte Teilnehmer:innenzahl von 15 Personen

IN ZUSAMMENARBEIT MIT

Dr. Jeannette Gorzala, BSc
Griinderin & Geschaftsfihrerin
ACT.ALNOW

Intelligent Insights GmbH
Sturzgasse 1C/18
@ 1140Vienna
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