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DATA EXCELLENCE (DX) KOMPETENZ
AUS DER PRAXIS FUR DIE PRAXIS

Der Aufbau von Datenkompetenz ist essentiell fiir die
erfolgreiche Implementierung von Data Excellence in
jedem Unternehmen. In der Fachliteratur wird in diesem
Zusammenhang auch hiufig von Data Literacy gesprochen.

Im Wesentlichen geht es bei diesem Konzept um den Auf-
bau von Kompetenzen hinsichtlich Analyse, Technologie
und Zusammenarbeit in der gesamten Organisation.

DAS DX-BOOTCAMP

1. Die oberste Zielsetzung des Bootcamps ist es, ein
ganzheitliches Verstandnis fiir den zielgerichteten
Umgang mit Daten im Unternehmen zu vermitteln -
von der Strategie bis hin zur konkreten Datennutzung
und deren technischen Implementierung.

2. Das Bootcamp baut auf dem DX-Framework auf,
welches aus zahlreichen Best-Practice-Projekten von
dataspot. entwickelt wurde.

HOLISTISCHE LERNZIELE

Die Absolvent:innen verstehen in einem ganzheitlichen
Kontext, dass ...

Daten einen zentralen Unternehmenswert darstellen
und diese in gleicher Intensitat gemanagt werden mis-
sen wie die anderen Kern-Assets des Unternehmens.

Daten aus einer fachlichen Sicht gemanagt werden
mussen und das Management / die Business Owner die
zentrale Verantwortung fir die Beherrschbarkeit der
Daten haben.

Antoniya Tsvetanova
Daten- und Informationsmodellierung
Radeberger Gruppe KG

Fur die Nutzung von Daten und Analytics muss man kein:e
Spezialist:in in allen Kategorien sein, aber es ist ein grundle-
gendes Wissen flr einen allgemeinen Arbeitsablauf in jeder
Organisation erforderlich.

Dieses Anwenderwissen kannst du dir im DX-Bootcamp ge-
meinsam mit Daten Pionier:innen aus anderen
Organisationen aneignen.

3. Im Zentrum steht die fachliche Sicht auf Daten. In
den einzelnen Modulen werden die Voraussetzungen,
Vorgehensmodelle und Anwendungsbeispiele fiir eine
nachhaltige Datennutzung in Organisationen gemein-
sam erarbeitet.

4. Die konkrete Anwendung der Inhalte im eigenen Unter-
nehmen variiert hinsichtlich des Reifegrads der Organi-
sation und der jeweiligen Funktion.

Daten die Grundlage fiir Innovationen und Optimierun-
gen in Unternehmen darstellen.

der Umgang mit Daten in einem ganzheitlichen Frame-
work (von der Kultur bis hin zur IT-Implementierung) er-
arbeitet und implementiert werden muss, um einerseits
Nachhaltigkeit zu garantieren und andererseits den
Nutzen zu realisieren.

,Der Weg zum Data Hero wird durch das Data Excellence Bootcamp leichter. Das Bootcamp basiert
auf eine gute Mischung von Theorie und Ubung, die zum Verstdndnis der Konzepte beitragen und
den richtigen Aufbau eines Data Catalogs zeigen.”

dataspot.



FUNKTIONSBEZOGENE

LERNZIELE

Die Absolvent:innen verstehen in ihrem eigenen

Unternehmenskontext...

den Nutzen von DX, abgeleitet von der strategischen

StoRBrichtung des Unternehmens.

die Gestaltungsebenen von Data Excellence anhand des

Frameworks.

die erforderliche Definitionsarbeit zur
Implementierung von DX.

DIDAKTIK

©
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WISSEN VERMITTELN

WISSEN ANWENDEN

im eigenen Kontext

v

WISSEN TEILEN

Austausch Uber die eigenen
Ausarbeitungen mit den
Teilnehmer:innen

Y

dataspot.

UMSETZUNG

in der Metadatenmanagement-
Software dataspot.

die erforderlichen Key Player zur erfolgreichen Umset-
zung von DX.

die zu installierenden Organisationsprinzipien / Data
Governance-Richtlinien.

Inhaltliche Grundlagen, insbesondere zugrundeliegende Data
Excellence-Konzepte

Methodische Vorgehensmodelle anhand des konkreten Anwendungsfalls
(Definitionsworkshops, Blueprints etc.) — ,dataspot.-Methode"

Anwendung in der Praxis / Beispiele aus konkreten Umsetzungen in Projekten

Demo der Umsetzung in dataspot. anhand eines durchgangigen
Beispiels eines Getrankehandlers

Definitionsarbeit anhand eines selbstgewahlten Fallbeispiels

Ausarbeitung in Form von Aufgabenstellungen (Gruppen- bzw. Einzellibungen)

Besprechung der Ausarbeitungen
Feedback von Vortragenden und Teilnehmer:innen
Austausch von Best-Practice-Beispielen der Teilnehmer:innen

Bereitstellung einer Datenbank zur Anwendung der dataspot.
Metadatenmanagement-Software flir den Zeitraum des Bootcamps und
danach zur weiteren Verprobung des Erlernten



DATEN STEUERN UND DATEN NUTZEN MIT dataspot.

Die immer komplexer werdenden und sich rasch dndernden
Anforderungen an Daten und deren Organisation erfordern
ein umfassendes Datenmanagement und die Einfihrung
einer unternehmensweiten, stringenten Data Governance.

>

Wir haben fiir diese Herausforderung das Data Excellence
Framework® entwickelt, dessen Umsetzung durch qualitats-
gesicherte und eindeutige Daten sowie klare Verantwortlich-
keiten einen groRen Mehrwert fir Fachbereiche schafft.
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Metadatenmanagement-Software

@ DATEN STRATEGISCH BETRACHTEN

Du lernst, wie ein gemeinsames Zielbild zu etablieren ist, das
in einer Programmplanung operationalisiert wird. Hier steht
die Ableitung der Ziele aus der Unternehmensstrategie und
die Bedeutung im taglichen Business im Vordergrund. Dar-
ber hinaus werden Outcome-Anpassung und die Erarbeitung
von KPIs beleuchtet. Assessment und das Reifegradmodell
sind Ausgangspunkte flr eine Data Journey, die ebenso wie
der starke Business Top-Down Approach zur Erstellung
einer Fachlichen Datenarchitektur beleuchtet werden.

e  Was ist Data Governance, was Data Excellence?

e Was sind Metadaten?

e  Was steckt hinter dem Data Excellence Framework?

e  Wie sieht eine Data Excellence-Vision aus?

e  Welche strategischen Ziele braucht es?

e  Wie entwickelt man eine Datenstrategie?

e  Wie kann man den Erfolg von Data Excellence messen?
e  Welche Daten sind in Scope bei Data Excellence?

e  Wie ist das Business in den Daten abgebildet?

dataspot.



@ DATEN VERSTEHEN

Anhand eines Fallbeispiels lernst du, was ein Fachdatenmo-
dell ist und wie dieses konzipiert und erstellt wird.

Nach Absolvierung des Moduls verstehst du, wie eine
vollstédndige, korrekte und versténdliche Darstellung von
Daten mittels eines Fachdatenmodells, das aus Geschéfts-
objekten, Attributen und Beziehungen besteht, erstellt
wird. AuBerdem wird Ihnen der Mehrwert des Fachdaten-
modells deutlich gemacht.

@ DATEN VERANTWORTEN

In diesem Modul erfahrst du detaillierte Einblicke in den
Aufbau der Standard-Data Excellence-Organisation, welche
Rollenprofile und Gremien bendétigt sowie welche Aufgaben
ibernommen werden. Die Definition der Zustandigkeits-
bereiche, die Inhalte der Data Excellence-Richtlinie und die
dazugehdrigen Prozesse werden ebenfalls behandelt.

@ DATEN STRUKTURIEREN

Anhand eines Fallbeispiels lernst du die verschiedenen Da-
tenkategorien kennen und voneinander zu unterscheiden.
Du lernst, warum Referenz- und Stammdaten eine besonde-
re Bedeutung haben, lernst die grundsatzlichen Aufgaben
der einzelnen Rollen bei der Pflege und Veroffentlichung
von Stammdaten in der Organisation kennen und bekommst
den Mehrwert eines zentralen Referenzdatenmanagements
vermittelt. Nach Absolvierung des Moduls verstehst du, wie
Wertelisten im Kontext zu anderen Daten stehen und was
Uberleitungstabellen sind.

dataspot.

Was ist ein Fachdatenmodell und woftr
benétige ich es?

Wie erstelle ich ein Fachdatenmodell fiir die
Daten meines Fachbereichs?

Wie erfasst man Fachdaten in der Metadatenmanage-
ment-Software dataspot.?

Welchen Mehrwert bietet das Fachdatenmodell
fur die Organisation?

Was ist die Data Excellence-Organisation?

Welche Rollen/Gremien sind in der Data Excellence-
Organisation involviert?

Was sind die grundsatzlichen Aufgaben der einzelnen
Rollen?

Welche Maoglichkeiten fiir den Datendoméanen-
schnitt gibt es?

Wie wird die Data Excellence Organisation im Unter-
nehmen ausgerollt und wie erhdlt man sie dauerhaft
aufrecht?

Welchen Mehrwert bietet die Data Excellence-
Organisation der Organisation?

Was sind Referenzdaten und wofir benotige ich sie?

Wie definiere ich Referenzdaten fiir meinen
Fachbereich?

Wie erfasst man Referenzdaten in der Metadatenma-
nagement-Software dataspot.?

Welchen Mehrwert bieten die Referenzdaten

fir die Organisation?

Was sind Stammdaten?

Welche Kategorien von Daten gibt es?

Warum sind Stammdaten von besonderer Bedeutung?

Welche Aufgaben haben die einzelnen Rollen der Data
Excellence-Organisation bei der Pflege und Veroffent-
lichung von Stammdaten?

Welchen Mehrwert bietet fachliches Referenzdaten-
management?



@ DATEN PLANEN UND SCHUTZEN

Hier geht es darum, was Data Excellence-Bedarfsmanage-
ment bedeutet, welche Datenbedarfe es geben kann und
wie ein unternehmensweiter Bedarfsmanagementprozess
aussieht. Des Weiteren erhaltst du Einblicke in die wichtigs-
ten Datenrisiken. Dartiber hinaus werden die Grundlagen
des Datenschutzes gema3 DSGVO erarbeitet und der Auf-
bau eines Verarbeitungsverzeichnisses erlernt.

DATEN OPTIMIEREN

Anhand eines Fallbeispiels wird veranschaulicht, wie sich
ungeniigende Datenqualitdt auswirken kann und wie du
selbst Anforderungen bezlglich Datenqualitat definierst.
Nach Absolvierung des Moduls kennst du die Elemente des
fachlichen Datenqualitdts-Managements und verstehst den
Mehrwert, der dadurch entsteht.

@ DATEN BERECHNEN

Anhand eines Fallbeispiels wird veranschaulicht, wie man
Kennzahlen definiert und wie man diese aus fachlichen Da-
ten ableiten kann. Nach Absolvierung dieses Moduls weif3t
du, was Dimensionen sind, wie diese mit den Kennzahlen in
Zusammenhang stehen und verstehst deren Mehrwert.

Was bedeutet Data Excellence-Bedarfsmanagement in
der Organisation?

Welche Arten von Datenbedarfen gibt es?
Wie sieht der DX-Bedarfsmanagementprozess aus?
Welchen Datenrisiken sind Unternehmen ausgesetzt?

Welche Anforderungen gibt es It. DSGVO an
Metadaten?

Welche Bestandteile muss ein Verarbeitungsverzeich-
nis enthalten, damit es DSGVO-konform ist?

Was ist Datenqualitats-Management?

Wie werden die Anforderungen an Datenqualitat
definiert?

Wie erfasst man Datenqualitdtsindikatoren in
der Metadatenmanagement-Software?

Aus welchen Komponenten besteht
Datenqualitdts-Management?

Welchen Mehrwert bietet Datenqualitéts-
Management?

Was sind Kennzahlen und wofir benétige ich sie?
Was sind Dimensionen und wofir benétige ich sie?

Wie modelliert und erfasst man Kennzahlen in der
Metadatenmanagement-Software dataspot.?

Welchen Mehrwert bieten Kennzahlenkataloge in der
Organisation?

,Das Data Excellence Bootcamp hat uns begeistert, denn dataspot. hat einen tollen Weg gefunden,

Peter Kidbe

Leiter Datenmanagement
ZBI Zentral Boden Immobilien Gruppe

das komplexe sowie eigentlich technische Thema gut auf den Punkt zu bringen und aus fachlicher
Sicht zu betrachten. Respekt! Das Data Excellence Bootcamp wird nun fester Bestandteil des
Onboardings neuer Mitarbeitenden in unserem Datenmanagement.”

dataspot.




@ DATEN NUTZEN

Hier dreht sich alles darum, was unter Datennutzung ver-
standen wird und was ein Datennutzungskatalog ist. AuRer-
dem erlernst du, nach welchen Designprinzipien Berichte in
der Organisation erstellt werden sollen. Nach Absolvierung
des Moduls kennst du die Aufgaben der einzelnen Rollen
der Data Governance-Organisation im Zusammenhang mit
Datennutzungen und verstehen den Mehrwert, der dadurch
entsteht.

@ DATEN NACHVOLLZIEHEN

Du beschéftigst dich mit Datenquellen und lernst den Unter-
schied zwischen Golden Source und SPOT (Single Point of
Truth). Anhand des Beispiels lernst du, wie eine fachliche
Datenherkunft (Data Lineage) definiert und dargestellt
sowie von der technischen Herkunft abgegrenzt wird.

@ DATENSERVICES ANBIETEN

Nach Absolvierung des Moduls verstehst du, was Data
Excellence Services sind und wie man diese entwickelt.
Grundlage daftir ist sowohl die Erarbeitung einer Fach-
lichen Datenarchitektur als auch die Anforderungen an
IT-Implementierungen, insbesondere das Zusammenspiel
von DWH-Architektur und Data Lineage.

e e 0000000000

Inklusive Einfiihrung in die Metadaten-

Was bedeutet Datennutzung?
Was ist der Inhalt des Datennutzungskataloges?

Welche Designprinzipien gibt es bei der Erstellung von
Berichten?

Wie erfasst man Datennutzungen in der Metadatenma-
nagement-Software dataspot.?

Welcher Mehrwert entsteht durch den exzellenten
Umgang mit Datennutzungen?

Was ist eine fachliche Lineage und wie bildet
man sie ab?

Wo liegt der Unterschied zur technischen Lineage?
Welche Definitionen zu Datensources gibt es?

Warum ist es wichtig, zwischen Entstehungs- und
Entnahmestellen von Daten zu unterscheiden?

Was ist eine fachliche Datenarchitektur und warum
bendtigt man sie?

Wer definiert die fachliche Datenarchitektur?

Welche technischen Services benétigt die erfolgreiche
Umsetzung von Data Excellence?

Warum sind zentrale technische Services erforderlich?
Wieso benétigt es einen DX-Servicekatalog?

e e 0000000000

management-Software dataspot.

dataspot.
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KONTAKT & ANMELDUNG

Sonja Krottendorfer
T +43 676 83 664 475
sonja.krottendorfer@dataspot.at

TEILNAHMEGEBUHR

Bootcamp in 10 Modulen

1.490 € inkl. Kursmaterialien*

1.700 € inkl. Kursmaterialien und CDXP Zertifizierung*
*Kosten exkl. USt

Achtung:

Begrenzte Teilnehmer:innenzahl von 15 Personen

Offizieller Schulungsanbieter

ZERTIFIKAT

www.cdxp.org e

DIE CDXP-Ausbildung fiir dein Unternehmen!

Unser DX-Bootcamp enthalt alle Module des Lehrplans
und ist somit die ideale Grundlage, um Mitarbeitende
aus dem Datenmanagement und aus den Fachbe-
reichen optimal auf die offizielle CDXP-Zertifizierung
vorzubereiten.

Warum braucht es Data Excellence Professionals?
Data Excellence (DX) geht iber Data Governance hin-
aus und bedeutet, samtliche erforderlichen Maf3nah-
men zu setzen, um den Wert der Daten nachhaltig zu
maximieren. Der Umgang mit Daten im Unternehmen
erfordert unterschiedliche Fahigkeiten und fundiertes
Wissen.

Wer kann sich als Certified Data Excellence Profes-
sional (CDXP) zertifizieren lassen?

Die Zertifizierung richtet sich an Mitarbeitende im
Bereich Datenmanagement und all jene, die Data
Governance betreiben. Auch Expert:innen aus den ver-
schiedenen Fachbereichen in Organisationen kénnen
damit vorweisen, dass sie die notwendigen Grundlagen
fiir einen exzellenten Umgang mit Daten im gesamten
Lebenszyklus erwirtschaftet haben.

Das DX-Bootcamp ist lediglich die Vorbereitung und
schlie8t nicht mit einer Priifung ab. Die Prifung fir die
CDXP-Zertifizierung wird von der unabhangigen Zerti-
fizierungsstelle Certible abgenommen. Alle Information
dazu findest du hier: www.certible.com

2024 dataspot. gmbh



